Oprogramowanie Office 365 dla Edukacji w Lodzi -
Regulamin korzystania z uslugi

i
.

Szczegoélowy opis udostepnianych ustug/oprogramowania

REGULAMIN
I. Postanowienia ogdlne

1) Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z oprogramowania/ustug Office 365 dla edukacji w Lodzi,
udostepnianej za posrednictwem publicznej sieci Internet dostepnej pod adresem internetowym
http://office365.wckp.lodz.pl

2) Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

a) Hasto — poufny ciag znakéw alfanumerycznych, znany wytacznie Uczestnikowi, konieczny do autoryzowanego
dostgpu do Szkolen otrzymywany przez Uczestnika w trakcie Rejestracji,

b) Login —jawny cigg znakow alfanumerycznych, konieczny do autoryzowanego dostepu do szkolenia, definiowany
przez Administratora Lokalnego w procesie Rejestracji,

¢) UML - Urzad Miasta Lodzi,

d) Uczestnik — osoba, ktora uzyskata dostep do oprogramowania/ustug Office 365 w drodze rejestracji.

e) Szkolenie — szkolenie administratorow lokalnych,

f) Office 365 system produkcji firmy Microsoft — udostepniajacy ustugi oprogramowania biurowego, w chmurze
dostepne przez Internet, jak rowniez umozliwiajacy pobranie licencjonowanego oprogramowania Office 365 do
instalacji na 5 urzadzeniach, stacjonarnych lub mobilnych,

g) Zgoda — formularz zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu korzystania z udostepnionych ustug, dla
uczniow/wychowankow, ktorzy ukonczyli lub nie ukonczyli 16 roku zycia (Zatacznik nr 2a, Zatacznik nr 2b),

h) Ustugi — oprogramowanie biurowe Office 365 produkcji firmy Microsoft udostepnione w ramach umowy odrebne;j,
szczegotowy opis oprogramowania zawiera Zalacznik nr 1 do Regulaminu,

i) Globalny Administrator Systemu — upowazniona osoba z L.odzkiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli i
Ksztalcenia Praktycznego z siedziba w L.odzi przy ul. Kopcinskiego 29,

j) Administrator Lokalny — upowazniona osoba w kazdej placowce edukacyjnej wskazana i upowazniona przez
Prezydenta Miasta L.odzi do zarzadzania kontami uzytkownikow; szczegdtowy zakres obowigzkéw Administratora
Lokalnego zawiera Zatacznik nr 3,

k) Rejestracja — rejestracja uzytkownika w ustudze katalogowej AD i nadanie mu niezbednych uprawnien,

) Umowa odrebna — umowa na udostepnienie oprogramowania/ustug, ktorg zawarto Miasto £.6dz z firmg Microsoft,
za posrednictwem firmy APN Promise.

I1. Zasady udost¢pniania ushug Office 365

1) Korzystanie z ustug Office 365 jest nieodptatne w okresie trwania umowy odrebnej, ktora Miasto £.6dz zawarto w
wyniku rozstrzygniecia postepowania prowadzonego w trybie nieograniczonym, dla wszystkich pracownikoéw
publicznych placowek edukacyjnych prowadzonych przez Miasto 1.6dz, jak rowniez uczniow i wychowankow tychze
placowek.

2) Ustugi sg udostepniane przez publiczng sie¢ Internet w nastepujacy sposob:

a) dla placéwek

b w wersji umozliwiajacej pobranie licencji stanowiskowych (off-line) i instalacj¢ na wszystkich komputerach
placowki edukacyjnej;

b) dla Uczestnikéw projektu, na podstawie personalnego konta, chronionego Loginem i Hastem

b w wersji chmurowej (on-line),

D w wersji umozliwiajacej pobranie licencji oprogramowania biurowego 1 instalacj¢ na 5 urzadzeniach stacjonarnych
lub mobilnych.

3) Dostep do Ustug off-line dla placéwki edukacyjnej wymaga pisemnej zgody dyrektora placowki na przystapienie
do projektu, wzor zgody na przystapienie do projektu zawieraja Zatgcznik nr 2a i Zaltgcznik nr 2b do Regulaminu.

4) Dostep do ustugi on-line dla Uczestnikow projektu i zatozenie personalnych kont wymaga zgody Dyrektora
placéwki — Administratora Danych osobowych na powierzenie, z mozliwo$cig podpowierzenia przetwarzania danych


http://office365.wckp.lodz.pl/

osobowych, Prezydentowi Miasta L.odzi — Administratorowi Danych Osobowych Urzedu Miasta Lodzi. W przypadku
braku takiej zgody, placowka nie bedzie miata dostgpu do licencji Office 365 w wersji 0n-line, jak rowniez jej
pracownicy i uczniowie/wychowankowie, tym samym wymienione osoby nie bedg miaty prawa do pobrania i
uzytkowania pakietu biurowego Office w wersji off-line, do instalacji na urzadzeniach prywatnych. W celu zapewnienia
wlasciwego wspoldziatania i komunikacji w zakresie stuzbowym placéwek edukacyjnych z Wydziatem Edukacji UML
dostep do ustugi w wersji on-line, w takim przypadku, bedzie miat wylacznie dyrektor placowki, ktory zobowigzany jest
do zatozenia stuzbowego konta personalnego.

5) Dostep do Ustug wymaga od Uczestnika podania Loginu i Hasta.

6) Warunkiem otrzymania przez Uczestnika, bedacego uczniem/wychowankiem, Loginu i Hasta jest wyrazenie przez
niego Zgody na przetwarzanie jego danych osobowych w celu korzystania z ustug. W przypadku osoby, ktora ukonczyta
16 rok zycia Zgode podpisuje Uczestnik projektu, w pozostatych przypadkach Zgode musi podpisaé jego rodzic lub
prawny opiekun.

7) Zatworzenie kont oraz nadawanie Loginow i Haset sa odpowiedzialni Administratorzy Lokalni Office 365.

8) Uczestnik po pierwszym logowaniu musi zmieni¢ swoje Hasto zgodnie z Regulaminem.

9) Hasto musi liczy¢ min. 8 znakow, musi zawiera¢ wielkie i mate litery i cyfry oraz znaki specjalne. Musi by¢ ono
zmieniane nie rzadziej niz co 30 dni. W przypadku zapomnienia hasta lub po uptywie 30 dni, nowe Hasto moze by¢
nadane wylacznie przez Administratora Lokalnego.

10) Uczestnik ponosi koszty potaczen internetowych z Ustugami we wiasnym zakresie.

11) Publikujac tresci w chmurze oprogramowania/ustugi Office 365 Uczestnik o$wiadcza, ze:

a) przystuguja mu odpowiednie prawa autorskie badz licencje do tychze tresci, umozliwiajace jego wykorzystanie
stosownie do zapiséw Regulaminu,

b) osoby, ktorych wizerunek uwidoczniono na zamieszczonych w chmurze oprogramowania/ustugi Office 365
zdjeciach i innych materiatach, a ktorych zgoda jest konieczna do publikacji zdjgcia/materiatu, wyrazity zgode na
publikacje swojego wizerunku w Sieci Internet, w tym w szczegdlno$ci na publikacj¢ w ramach oprogramowania/ustugi
Office 365 zgodnie z Regulaminem,

c) tre$¢ i forma materiatu nie narusza praw ani dobr osob trzecich, w tym w szczegdlnosci praw autorskich oraz, ze
tres¢ 1 forma materialu nie narusza obowiazujgcych przepisow.

12) Do poprawnego dziatania pakietu Office w wers;ji off-line udostepnianego do uzytku domowego, wymagane jest
potaczenie z Internetem podczas instalacji i aktywacji produktu, oraz raz na 30 dni po instalacji w celu sprawdzenia
statusu licencji na koncie uzytkownika.

II1. Obowiazki Uczestnika

1) Uczestnik jest zobowigzany do korzystania z licencji Office 365, zaréwno on-line, jak i off-line w sposéb zgodny
Z obowigzujacym prawem, normami spotecznymi oraz postanowieniami Regulaminu.

2) Korzystanie ze wszystkich zasobéw Office 365 w wersji on-line wymaga logowania.

3) Korzystanie z pakietu Office w wersji off-line, dystrybuowanego do uzytku domowego, wymaga potgczenia z
Internetem raz na 30 dni.

4) Uczestnik zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a) wyrazenia pisemnej Zgody (Zatgcznik nr 2a), wylacznie w przypadku gdy uczestnik jest uczniem/wychowankiem,
na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezb¢dnym do korzystania z oprogramowania/ustug Office 365, w
przypadku osob, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia, zgode musi podpisa¢ rodzic/opiekun prawny (Zatacznik nr 2b),

b) ochrony oraz nieudostepniania osobom trzecim swojego Loginu i Hasta,

€) niezwlocznego powiadamiania Administratora Lokalnego o wszelkich nieprawidtowosciach w pracy, usterkach
oraz o przerwach w dostepie do oprogramowania/ustug Office 365.

5) Uczestnik nie moze przenie$¢ praw i obowigzkdéw wynikajgcych z korzystania z oprogramowania/ustug Office 365
na osoby trzecie.

IV. Usuniecie Loginu Uczestnika i inne ograniczenia w dostepie do oprogramowania/ustug Office 365

1) Administrator Lokalny jest uprawniony do usunigcia Loginu Uczestnika lub tresci wpisywanej przez Uczestnika,
lub innego ograniczenia dostgpu do zasobow oprogramowania/ustug Office 365, w przypadku, gdy:

a) Uczestnik przestat by¢ pracownikiem/uczniem/wychowankiem placowki edukacyjne;j,

b) Uczestnik wykorzystuje konto niezgodnie z postanowieniami obowigzujacego prawa lub Regulaminu,

C) uplynatl okres udostepniania oprogramowania/ustug, zgodnie z umowa odrg¢bna,

d) treSci Uczestnika zawieraja wyrazenia powszechnie uznane za obrazliwe lub niezgodne z dobrymi obyczajami,
w tym z netykieta.

2) Administrator Lokalny nie ma obowigzku informowa¢ Uczestnika 0 okoliczno$ciach powodujacych usunigcie
Loginu lub ograniczenie dostgpu Uczestnika do zasobow Portalu.

3) Po usunigciu Loginu, Administrator Lokalny nie ma prawa umozliwienia innym Uczestnikom uzywania Loginu
przypisanego wczesniej do Uczestnika.

4)  Uczestnik nie moze uruchomic¢ lub aktywowac usunigtego Loginu lub odtworzy¢ uprzednio zapisanych przez
Uczestnika informacji po 30 dniach.



V. Odpowiedzialno$¢

1) Autorzy wszelkich informacji publikowanych za pomocg oprogramowania/ustug Office 365 i jego zasobow musza
dotozy¢ staran, aby tresci w nich zawarte byly zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

2) Administratorzy AD i Administratorzy Lokalni zastrzegajg sobie prawo do dokonywania zmian w tresciach
zawartych w oprogramowaniu/ustudze Office 365 bez wcze$niejszego powiadomienia Uczestnikow.

3) Tresci zawarte w oprogramowaniu/ustudze Office 365 stuza wylacznie celom informacyjnym i edukacyjnym.

4)  Administratorzy nie ponosza odpowiedzialnosci za:

a) dziatania os6b trzecich obstugujacych sprzet i oprogramowanie zapewniajace prawidtowe i nieprzerwane dziatanie
sieci Internet i stacji roboczej Uczestnika,

b) przypadki braku dostepnosci oprogramowania/ustug Office 365 i innych zasobdw zaistniate w zwigzku z awarig
systemu facznosci telekomunikacyjnej oraz za inne skutki wadliwego dziatania taczy telekomunikacyjnych i szkod przez
nie wywolanych (bez wzgledu na przyczyny szkody) powstale w wyniku korzystania badz niemoznosci korzystania

z oprogramowania/ustug Office 365 oraz innych zasobow, jak rowniez wyniktych z bezposredniego Iub posredniego
stosowania zawartych w nich informacji, zastosowania w praktyce prezentowanych w nich przyktadoéw, doktadnosé

i kompletno$¢ przedstawionych w nich informacji,

c) szkody powstate w wyniku uszkodzenia sprz¢tu komputerowego Uczestnika badz jego zasobéw danych w trakcie
lub w zwiazku z korzystaniem z oprogramowania/ustug Office 365 i innych zasobow, w szczegolnosci na skutek
przedostania si¢ do systemu informatycznego Uczestnika wiruséw komputerowych,

5) Korzystanie z oprogramowania/ustug Office 365 odbywa si¢ na wytaczne ryzyko Uczestnika i na jego koszt
zwigzany z polaczeniem z Internetem. Administratorzy nie gwarantuja niewadliwego 1 nieprzerwanego dostepu.

6) Administratorzy nie odpowiadaja za szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym
awariami sprzgtu, opoznieniami i zaktéceniami przesytu informacji.

7) Administratorzy nie gwarantuja, ze informacje przesytane za pomocg Internetu dotrg do Uczestnika w bezbledne;,
kompletnej i petnej formie.

8) Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Administratorow oraz 0sob trzecich za:

a) tre$¢ podanych przez siebie informacji, jak rowniez umieszczanych na Platformie i w Portalu wypowiedzi

i informaciji,

b) szkode¢ powstatg w wyniku ujawnienia osobom nieuprawnionym Loginu oraz Hasta.

V1. Informacje o Uczestnikach
1) Przekazywane przez Uczestnika dane sg wykorzystywane w celu zapewnienia dostgpu do tresci i nie sg ujawniane
osobom trzecim, z wyjatkiem przypadkow, kiedy ujawnienie takich informacji wymagane jest przepisami prawa.

VII. Prawa autorskie do tresci wpisywanej przez Uczestnikow

1) Miasto L.6dZ nie rosci sobie praw wiasnosci intelektualnej do tresci wpisywanej przez Uczestnika.

2) W celu popularyzacji najlepszych praktyk Uczestnik moze wyrazi¢ zgod¢ na ewentualne upublicznienie Tresci
Uczestnika w oprogramowaniu/ustudze Office 365.

VIII. Polityka restartowania i aktualizacji oprogramowania/ustug

1) Niezapowiedziane na stronie gtownej restarty i wytgczenia ustug/oprogramowania trwajgce do 10 minut mogg mie¢
miejsce kazdego dnia w przypadku koniecznosci restartowania serwer DNS.

2) UML zastrzega sobie prawo do:

a) okresowego wylaczania ustugi, bez uprzedniego powiadomienia Uczestnikéw, w sytuacji, gdy bedzie to konieczne
z waznych przyczyn technicznych i organizacyjnych, badz z waznych przyczyn wynikajacych z niezaleznych od UML i
niezawinionych przez UML czynnikow zewngtrznych,

b) natychmiastowego skasowania kazdej tresci bez uprzedniego powiadomienia Uczestnika, w wypadku naruszenia
przez dang tre$¢ postanowien niniejszego Regulaminu lub obowigzujacych przepisow.

3) Wszelkie inne Komunikaty o ewentualnych wytaczeniach ustug beda wezesniej publikowane na stronie
www.edu.lodz.pl lub wysytane w formie e-maili przynajmniej na 12 godzin przez wytaczeniem.

4) W trakcie restartu badZz wyltaczenia oprogramowania/ustug, odwotanie do strony gtéwnej ze wszystkich domen,
powoduje wyswietlenie informacji o chwilowej niedostepnosci.

IX. Postanowienia koncowe

1) Miasto LodzZ zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.

2) O kazdej zmianie Regulaminu Uczestnik korzystajgcy z oprogramowania/ustug Office 365 zostanie powiadomiony
drogg mailowg. Tekst zmienionego regulaminu bedzie dostepny na stronie http://office365.wckp.lodz.pl.

3) W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy prawa polskiego.

4) Wszelkie spory beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby UML.
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